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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

О заключении Договора на возмездное оказание услуг 

 

Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального образования 

«Национальная академия медицинского образования имени Н.А. Бородина» (АНО ДПО «НАМО им. Н.А. 

Бородина»), ИНН 7203508378, ОГРН 1207200014537, в лице Ректора Мазуриной Анны Олеговны, 
действующей на основании Устава, (далее – Исполнитель), предлагает любому физическому лицу, 

выразившему согласие с изложенными в Оферте условиями указанным в ней способом, (далее — Заказчик) 

заключить Договор о возмездном оказании услуг физическому лицу (далее – Слушатель) по предоставлению 
доступа к обучающим материалам. 

Договор заключается в порядке пункта 3 статьи 434, пункта 2 статьи 437, пункта 3 статьи 438 Гражданского 

Кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ) путем размещения настоящей публичной оферты на сайте в 

сети Интернет по адресу https://nutriciologiya.com/, и получения акцепта (оплата услуг) на нее от Заказчика.  

С момента совершения акцепта (оплата услуг) лицо, совершившее акцепт, считается ознакомившимся и 

согласившимся с условиями настоящей Оферты и в соответствии с Гражданским кодексом РФ считается 

вступившим в договорные отношения с Исполнителем на условиях настоящей Оферты. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Стороны договорились о следующем толковании терминов и определений: 
Акцепт – полное и безоговорочное принятие условий Оферты, осуществленное в соответствии с ее условиями. 

Акцептом признается совершение полной или частичной оплаты стоимости обучения в порядке, 

предусмотренном в Оферте Заказчиком. 

Договор – договор возмездного оказания услуг, который заключается между Заказчиком и Исполнителем путем 
акцепта условий Оферты. Договор включает в себя текст Оферты и Приложения.   

Заказчик – любое физическое лицо, выразившее согласие с изложенными в Оферте условиями указанным в 

ней способом, приобретающее Услуги Исполнителя. 
Институт дополнительного медицинского образования – коммерческое обозначение Исполнителя. 

Исполнитель – Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального образования 

«Национальная академия медицинского образования имени Н.А. Бородина» (АНО ДПО «НАМО им. Н.А. 

Бородина»), ИНН 7203508378, ОГРН 1207200014537. 
Обучающие материалы – в том числе, но не ограничиваясь лекционные материалы, вебинары, методически 

материалы.  

Оплата – оплата за Услуги, взимаемая с Заказчика в размере, порядке и в сроки, указанные на Сайте и в 
настоящем Договоре. 

Оферта – публичное предложение любому физическому лицу заключить договор на получение доступа к 

обучающим материалам на условиях, изложенных ниже. Оферта включает настоящий текст, приложения к 
Договору. 

Результаты интеллектуальной деятельности – охраняемые законом произведения: аудиовизуальные 

произведения (видеоуроки, видеотрансляции), лекции, чек-листы, шпаргалки, инструкции, таблицы, блок-

схемы, презентации и другие материалы, дизайн презентаций, тексты, видео и фотографии сайтов и аккаунтов 
Исполнителя и другие охраняемые законом результаты интеллектуальной деятельности и средства 

индивидуализации. 

Сайт – сайт Исполнителя, расположенный по адресу: https://nutriciologiya.com/. 
Стороны - Исполнитель и Заказчик, заключившие настоящий Договор.  

Тариф – утвержденная Исполнителем стоимость доступа к обучающим материалам, согласно Приложению 

№1 к Договору.  
Услуги – предоставлению доступа к обучающим материалам. 

Слушатель – физическое лицо, непосредственно получающее Услуги, приобретенные Заказчиком у 

Исполнителя. В целях Оферты Заказчик и Слушатель могут совпадать в одном лице. Эти понятия могут быть 

использованы в качестве синонимов.   
1.2. Все остальные термины и определения в Договоре толкуются в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, действующими рекомендациями (RFC) международных органов по стандартизации в 

сети Интернет и сложившимися в сети Интернет обычными правилами толкования терминов.  
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. В соответствии с Договором, Исполнитель предоставляет Заказчику (Слушателю) доступ к обучающим 

материалам, направленным на приобретение Заказчиком (Слушателем) дополнительных знаний и навыков в 
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соответствующей сфере, а Заказчик принимает и оплачивает оказанные Услуги в соответствии с Тарифами, 

согласно Приложению №1 к Договору (далее – Тариф). 

2.2. Моментом оказания услуги является момент предоставления доступа к обучающим материалам. Акты 
Исполнителем не выставляются. 

2.3. Услуги оказываются Заказчику либо третьему лицу - Слушателю, в пользу которого Заказчик заключил 

настоящий договор и внес стоимость Тарифа. 
2.4. В связи с отсутствием материального результата оказанных Услуг Исполнитель не устанавливает 

гарантийный срок на оказанные Услуги. 

 

3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ОКАЗАНИЯ УСЛУГ, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ 

ДОГОВОРА 
3.1. Договор считается заключенным с момента Оплаты Тарифа способами, указанными в Оферте, и 

действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 
3.2. Договор действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.  

3.3. Расторжение Договора допускается по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего 

отказа Стороны от его исполнения в соответствии с гражданским законодательством и в случаях, 
установленных Договором. 

3.4. В случае отказа в одностороннем порядке в соответствии с гражданским законодательством от Договора 

Заказчиком, Исполнитель обязан вернуть Заказчику денежные средства, уплаченные Заказчиком в счет оплаты 
Услуг. Возврат производится в объеме пропорциональном периоду оказанных Услуг, по состоянию на дату 

получения заявления Заказчика о возврате денежных средств, исходя из Тарифа. 

3.5. При отказе от Договора Исполнителем, Исполнитель обязан вернуть Заказчику денежные средства, 

уплаченные Заказчиком в счет оплаты Тарифа, в полном объеме.  
3.6. Об отказе от Договора инициирующая Сторона должна уведомить другую сторону по электронной почте 

не позднее, чем за 1 рабочий день до предполагаемой даты расторжения. 

3.7. В случае досрочного расторжения Договора, при оплате стоимости Услуг, денежные средства 
возвращаются на основании личного заявления Заказчика о возврате денежных средств, в течение 10 рабочих 

дней с даты получения оригинала заявления.  

 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ 
4.1. Стоимость доступов к обучающим материалам исчисляются в зависимости от выбранного Тарифа в 

соответствии с Приложением № 1. 

 

5. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ 
5.1. Оплата стоимости доступа к обучающим материалам осуществляется на условиях 100 % оплаты. 

5.2. Оплата возможна двумя способами: 

 Оплата банковской картой; 

 Оплата «Долями» 
5.2.1. Для предоставления Услуг Заказчик заполняет специальную форму на Сайте (далее – Форма) и 

предоставляет в том числе следующие данные:  

 Фамилия, имя, отчество; 

 адрес электронной почты; 

 номер телефона.  

5.2.2. После заполнения всех полей Формы, лицо, желающее получить Услуги, подтверждает правильность и 

достоверность указанных им данных, активирует кнопку «Совершить покупку» (или аналогичная кнопка) и 
выбирает способ оплаты путем активации соответствующего поля.  

5.3. Оплата банковской картой: 

5.3.1.  Для выбора оплаты Услуг с помощью банковской карты на соответствующей странице необходимо 
нажать кнопку «Оплата заказа банковской картой». Оплата происходит через сервис приема платежей с 

использованием банковских карт следующих платёжных систем: МИР; VISA; Mastercard. 

5.3.2. При оплате заказа банковской картой обработка платежа (включая ввод номера карты) происходит на 
защищенной странице процессинговой системы, которая прошла международную сертификацию. Это значит, 

что ваши конфиденциальные данные (реквизиты карты, регистрационные данные и др.) не поступают в 

Исполнителю, их обработка полностью защищена и никто, в том числе Исполнитель, не может получить 

персональные и банковские данные клиента. При работе с карточными данными применяется стандарт защиты 
информации, разработанный международными платёжными системами Visa и MasterCard — Payment Card 

Industry Data Security Standard (PCI DSS), что обеспечивает безопасную обработку реквизитов Банковской карты 

Держателя. Применяемая технология передачи данных гарантирует безопасность по сделкам с банковскими 
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картами путем использования протоколов Secure Sockets Layer (SSL), Verified by Visa, Secure Code и закрытых 

банковских сетей, имеющих высшую степень защиты 

5.4. Оплата «Долями»:  
5.4.1. Функционал сервиса Оплаты «Долями» предоставляется ООО «Т-Покупки» ОГРН 1237700231449 ИНН 

7743414212 (Адрес: 125212, Москва, ш. Головинское, д.5 к.1, пом.193) (далее также - Сервис «Долями»): 

 Для выбора оплаты Услуг с помощью Оплата «Долями» на соответствующей странице необходимо 
нажать кнопку «Оплата Долями» («Оплатить Долями»). 

 Заказчику (Слушателю) возвращается ссылка на заявку для оплаты Долями, по Заказчик (Слушатель) 

переходит по такой ссылке на форму авторизации и вводит ФИО, дату рождения, адрес электронной 
почты. 

 Если Заказчику (Слушателю) была одобрена возможность воспользоваться сервисом Долями, будет 

сформирована форма оплаты. 

 Заказчик (Слушатель) переходит на форму оплаты и вносит первые 25% стоимости заказа, после чего 
Исполнителем подтверждается заказ.  

 Затем Сервис «Долями» каждые две недели списывает равными долями оставшиеся три части 

стоимости. 
 После подтверждения заказа — сервис «Долями» перечисляет Стоимость Услуг на расчётный счёт 

Исполнителя. 

5.4.2. Полные условия использования Сервиса Оплата «Долями» https://dolyame.ru/develop/api/application/.  
5.5. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными в момент поступления денежных средств 

на банковский счет Исполнителя. 

5.6. После поступления оплаты Заказчику адрес электронной почты автоматически направляется чек об 

оплате, иная информация при необходимости. Заключением Договора на условиях настоящей Оферты Клиент 
дает согласие на получение одного чека оплаты Услуг по признаку «Полный расчет» в момент внесения полной 

стоимости Услуг. 

 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

6.1. Исполнитель обязан:  

6.1.1. Оказать Услуги в соответствии с Договором в полном объеме и в установленные сроки самостоятельно 

или с привлечением третьих лиц, за действия которых он несет ответственность как за свои собственные.  
6.1.2. Использовать все личные данные и иную конфиденциальную информацию о Заказчике (Слушателе) 

только для оказания Услуг и в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, не 

передавать и не показывать третьим лицам, находящуюся у него документацию и информацию о Заказчике и 
Слушателе. 

6.1.1. Известить Заказчика (Слушателя) об изменении контактных данных. 

6.1.2. Предоставлять Заказчику (Слушателю) информацию по вопросам предоставления доступа к обучающим 
материалам. 

6.1.3. Вернуть Заказчику денежные средства за вычетом стоимости Услуг, которые были получены 

Слушателем, при одностороннем отказе Заказчика от Договора, на условиях, предусмотренных Договором.  

6.1.4. Вернуть Заказчику денежные средства, уплаченные им в счет Оплаты, в полном объеме при 
одностороннем отказе Исполнителя от Договора.  

6.2. Заказчик обязан: 

6.2.1. Своевременно предоставлять документы и информацию (в том числе персональные данные), 
необходимую для исполнения Договора, в том числе ответы на вопросы Исполнителя, запросы на 

предоставление дополнительных документов и информации. 

6.2.2. Известить Исполнителя об изменении контактных данных.  
6.2.3. Оплатить стоимость Услуг в соответствии с условиями Договора.  

6.2.4. Обеспечить конфиденциальность всех сведений, полученных от Исполнителя в случае письменного 

(электронного) на то сообщения Исполнителем Заказчику (Слушателю) о том, что передаваемые сведения 

являются конфиденциальными. 

6.3. Заказчик вправе: 

6.3.1. Требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам предоставления доступа к 

обучающим материалам. 
6.3.2. Требовать надлежащего и своевременного оказания Услуг Исполнителем. 

6.3.3. Отказаться от исполнения Договора до предоставления доступа к обучающим материалам. 

6.3.4. Получить возврат денежных средств, в случае одностороннего отказа от Договора, на условиях, 

предусмотренных настоящей Офертой.  
6.3.5. В любой момент отказаться от звонков, получения SMS-сообщений, сообщений на электронную почту 

и иных информационных и (или) рекламных рассылок, сообщив об этом Исполнителю. 

6.4. Исполнитель вправе: 
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6.4.1. Самостоятельно определять формы и методы оказания Услуг исходя из требований законодательства, 

условий Оферты. 

6.4.2. Привлекать для оказания Услуг соисполнителей или третьих лиц по своему выбору с учетом их 
надлежащей квалификации для предоставления Услуг. 

6.4.3. Требовать оплаты оказанных Услуг в соответствии с условиями Договора. 

6.4.4. Получать от Заказчика информацию, необходимую для выполнения своих обязательств по Договору.  
6.4.5. Приостановить оказание Услуг в связи с производственной необходимостью, либо с проведением 

профилактических работ, а также в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, о чем 

Заказчик (Слушатель) уведомляется в порядке, утвержденном Исполнителем. 
6.4.6. Отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии полного возмещения Заказчику 

стоимости оплаченных Услуг. Исполнитель обязан предупредить об этом Заказчика (Слушателя) не позднее, 

чем за 1 календарный день до предполагаемой даты расторжения.  

6.5. Слушатель вправе: 
6.5.1. Отказаться от исполнения настоящего договора при условии подачи письменного заявления Слушателя 

или Заказчика и оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением 

обязательств по Договору. 

6.6. Слушатель обязан: 
6.6.1. Использовать предоставленный доступ к обучающим материалам (в том числе лекции, фото-, видео 

материалы, но не ограничиваясь перечисленным) исключительно для личного пользования (обучения).  

6.6.2. Слушателю запрещается передавать доступ к обучающим материалам кому-либо, распространять их в 
любом виде и любым образом.  

 

7. УСЛОВИЯ ОБ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНОМ ПРАВЕ 
7.1. Результаты интеллектуальной деятельности, права на которые в полном объеме принадлежат 

Исполнителю, охраняются в соответствии с российским и международным законодательством, их любое 

использование допускается только на основании разрешения Исполнителя. 

7.2. Исполнителю принадлежат исключительные права на результаты интеллектуальной деятельности и 
средства индивидуализации, хотя и не поименованные, но создаваемые Исполнителем или его подрядчиками и 

включенные в процесс Обучения. 

7.3. Исполнитель предоставляет Заказчику (Слушателю) на весь срок действия Договора простую 
(неисключительную), отзывную, ограниченную лицензию на использование Результатов интеллектуальной 

деятельности и иных материалов без ограничения территории ее действия и не подлежащую передаче или 

уступке третьим лицам.  
7.4. Неисключительная лицензия на результаты интеллектуальной деятельности считается предоставленной 

с момента предоставления Заказчику (Слушателю) доступа на Платформу «ИМО» (АНО ДПО «НАМО им. Н.А. 

Бородина»). 

7.5. Отзыв лицензии, предоставленной в соответствии с Договором, осуществляется в порядке, 
установленном законодательством для отказа от исполнения от лицензионного договора.  

7.6. Право использования Результатов интеллектуальной деятельности включает в себя право на 

использование: 

 для личных нужд в целях приобретения новых навыков и знаний. 
7.7. Право использования Результатов интеллектуальной деятельности не включает в себя право изготовить 

их копию для архивных целей. 

7.8. Заказчик (Слушатель) не вправе самостоятельно воспроизводить, копировать, изменять, удалять, 
дополнять, публиковать, передавать Результаты интеллектуальной деятельности в целом и по частям, создавать 

производные работы, удалять сведения об авторских правах, использовать в коммерческой деятельности или 

любым другим образом использовать и совершать иные действия, за исключением случаев, когда есть 

письменное разрешение Исполнителя на совершение таких действий, либо это предусмотрено действующим 
российским и международным законодательством.  

7.9. Договор не предусматривает передачу прав на интеллектуальную собственность Исполнителя, за 

исключением ограниченной лицензии, которая предоставляется на основании Договора. Никакие положения 
Договора не являются отчуждением или уступкой прав на интеллектуальную собственность Исполнителя или 

отказом от этих прав. 

 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
8.1. Заказчик (Слушатель) несет ответственность за копирование и распространение Результатов 

интеллектуальной деятельности, иных материалов и иной информации, предоставляемой Исполнителем как 

целиком, так и любой их части, без согласия Исполнителя. Исполнитель при обнаружении этих нарушений 
вправе:  
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 обратиться в суд для защиты своих прав и взыскать с Заказчика (Слушателя) убытки или компенсацию.  

8.2. Исполнитель не несет ответственности за утерю Заказчиком (Слушателем) возможности доступа к 

обучающим материалам. 

8.3. Исполнитель не несет ответственности за отсутствие у Заказчика (Слушателя) доступа в Интернет, за 
качество услуг провайдеров связи, за стабильность соединения и доступность протоколов передачи данных. 

 

9. ГАРАНТИИ И ОГРАНИЧЕНИЯ (ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ) 
9.1. Стороны гарантируют, что обладают необходимой право- и дееспособностью для осуществления своей 

деятельности, заключения и исполнения настоящего Договора. 

9.2. Заказчик получил все необходимые согласия и разрешения, предусмотренные действующим 
законодательством, для размещения, передачи и публикации личных данных, изображений физических лиц, 

которые указаны Заказчиком (Слушателем) как часть его персональных регистрационных данных. Заказчик 

(Слушатель) обязуется соблюдать все соответствующие требования и ограничения законодательства в их 

отношении. 
9.3. Вся информация и документы, предоставленные Сторонами в связи с заключением Договора, являются 

достоверными. Стороны не скрыли друг от друга обстоятельств, которые могли бы при их обнаружении 

негативно повлиять на решение каждой из Сторон, касающееся заключения Договора. 
9.4. Заказчик несет ответственность за несоответствие указанной им информации при регистрации и 

осознает риск неблагоприятных последствий, связанных с ее неверным указанием. Исполнитель не проверяет 

достоверность предоставленных Заказчиком данных.  
9.5. Исполнитель гарантирует, что обладает всеми законными основаниями для предоставления Заказчику 

(Слушателю) неисключительной лицензии по настоящему Договору. Все права на Результаты 

интеллектуальной деятельности и иные материалы принадлежат Исполнителю, либо иным правообладателям, 

предоставившим Исполнителю неисключительную лицензию с возможностью сублицензирования, в том числе 
на условиях открытой лицензии (LGPL, BSD, MIT и т.д.). 

9.6. Исполнитель не гарантирует соответствие обучающих материалов специальным требованиям Заказчика.  

 

10. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

10.1. Заключение Договора и использование Сайта предусматривает необходимость предоставления, сбора 

и/или использования ряда персональных данных. При предоставлении доступа к обучающим материалам и при 

его использовании Исполнитель использует ряд данных, касающихся Заказчика (Слушателя).  
10.2. Заказчик (Слушатель) также соглашается с тем, что Исполнитель имеет право на передачу ООО «Т-

Покупки» ОГРН 1237700231449 ИНН 7743414212 (Адрес: 125212, Москва, ш. Головинское, д.5 к.1, пом.193) 

всех персональных данных Заказчика (Слушателя), имеющихся в распоряжении/доступе Исполнителя. 
10.3. При оказании Услуг Исполнителя Заказчик (Слушатель), во исполнение требований Федерального 

закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» предоставляет Исполнителю свое согласие на 

обработку своих следующих персональных данных: 

– фамилия, имя и отчество; 
– адрес электронной почты; 

– номер телефона.  

на срок действия настоящего Договора для следующих целей: 

10.3.1. ознакомление Заказчиков (Слушателей) с информацией об Исполнителе, оказываемых Услугах; 
10.3.2. предоставление ответов на вопросы Заказчика (Слушателя), которые были заданы им через форму 

обратной связи на Сайте; 

10.3.3. использование персональных данных Заказчиков (Слушателей), от своего имени, для целей заключения 

и исполнения Договора; 
10.3.4. проведение статистических и иных исследований использования Сайта на основе обезличенных данных; 

10.3.5. направление Заказчикам (Слушателям) информационной и рекламной рассылки на указанные ими при 

заключении Договора адреса электронной почты; 
10.3.6. соблюдение обязательных требований законодательства Российской Федерации. 

10.4. Исполнителю предоставляется право на совершение с персональными данными Заказчика (Слушателя) 

любых действий включая, но не ограничиваясь: сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), использование, передачу, обезличивание, блокирование, уничтожение, а также 

осуществление иных необходимых действий с персональными данными с учетом действующего 

законодательства. 

10.5. Обработка персональных данных Заказчика (Слушателя) разрешается с применением следующих 
основных способов (но не ограничиваясь ими): хранение, запись на электронные носители и их хранение, 

составление перечней, маркировка. 
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10.6. Обработка персональных данных Заказчика (Слушателя) осуществляется Исполнителем без 

использования средств автоматизации, поскольку такие действия, как использование, уточнение, 

распространение, уничтожение персональных данных осуществляются при непосредственном участии 
человека. 

10.7. Исполнитель вправе направлять на предоставленный Заказчиком (Слушателем) электронный почтовый 

адрес и/или путем оповещения SMS-сообщениями на номер мобильного телефона рекламные и 
информационные сообщения. Данный пункт является предварительным согласием Заказчика (Слушателя) на 

получение рекламы в соответствии со статьей 18 ФЗ от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе». Окончательное 

согласие дается Заказчиком (Слушателем) путем проставления знака «V» рядом с графой «Я согласен на 
получение информационной и рекламной рассылки» или иной аналогичной по содержанию графой.   

10.8. Настоящее согласие распространяет свое действие на любую передачу персональных данных Заказчика 

(Слушателя) Исполнителю, совершенную до предоставления настоящего согласия. 

 

11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

11.1. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность всех сведений, передаваемых друг другу по 

защищенным и незащищенным каналам связи, независимо от наличия или отсутствия маркировок, 
свидетельствующих о статусе конфиденциальности передаваемых сведений, кроме случаев, когда разглашение 

сведений произошло по не зависящим от Сторон причинам, а также случаев, предусмотренных действующим 

законодательством. 
11.2. Под разглашением конфиденциальных сведений понимается действие или бездействие Стороны, в 

результате которого конфиденциальные сведения становятся известными третьим лицам в отсутствие согласия 

их владельца. Форма разглашения конфиденциальных сведений третьим лицам не имеет значения. 

11.3. Не является нарушением конфиденциальности предоставление конфиденциальных сведений по 
законному требованию правоохранительных и иных уполномоченных государственных органов и должностных 

лиц в случаях и в порядке, предусмотренных применимым законодательством. 

11.4. В случае раскрытия конфиденциальных сведений указанным органам и/или лицам раскрывшая Сторона 
письменно уведомляет владельца конфиденциальных сведений о факте их предоставления, их содержании и 

органе, которому они предоставлены, не позднее 2 рабочих дней с момента раскрытия. 

11.5. Обязательства, касающиеся соблюдения условий конфиденциальности, действуют неограниченный 

срок. 
11.6. В случае разглашения Стороной конфиденциальных сведений, полученных от другой Стороны, 

виновная Сторона обязуется возместить все причиненные этим убытки, в том числе упущенную выгоду, в 

течение 5 рабочих дней после получения соответствующего письменного требования пострадавшей Стороны. 
 

12. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И УДОВЛЕТВОРЕНИЕ ПРЕТЕНЗИЙ 

12.1. Все споры и претензии регулируются на основании положений Договора, а в случае их 
неурегулирования – в порядке, установленном действующим законодательством. 

12.2. Любые вопросы, комментарии и иная корреспонденция должны направляться Сторонами друг другу 

способами, установленными в настоящем Договоре. 

12.3. Возникшие в связи с Договором претензии направляются Сторонами друг другу по электронной почте 
или заказным письмом с уведомлением о вручении.  

12.4. Получившая претензию Сторона обязуется в течение 10 (десяти) рабочих дней рассмотреть данную 

претензию, при необходимости направив письмо с изложением своей позиции указанным в претензии способом. 
Претензии Стороны, которую не представляется возможным идентифицировать на основе предоставленных 

данных (в том числе анонимные претензии), не рассматриваются.  

12.5. Если Сторона не согласна с мотивами, приведенными другой Стороной в ответе на претензию, 
процедура ее урегулирования повторяется при помощи направления мотивированного ответа с использованием 

электронной почты или почтовой связи.  

12.6. При невозможности разрешения споров, возникших в связи с Договором, путем переговоров такие 

споры разрешаются сторонами в суде по нормам российского права. 
 

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

13.1. Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке и без предварительного уведомления 
Заказчика (Слушателя) изменять условия Оферты, разместив при этом окончательную версию Оферты по 

адресу: https://nutriciologiya.com/ за 10 (десять) дней до вступления изменений в силу. Положения новой 

редакции Договора становятся обязательными для Заказчиков, заключающих Договор после даты внесения 

изменений. Для Заказчиков, заключивших Договор в более ранней версии, предыдущая версия остается в силе.  
13.2. Документы, уведомления и сообщения в рамках Договора, в том числе связанные с его изменением или 

расторжением, могут направляться в письменной форме в виде бумажного документа или в электронной форме. 
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В частности, путем отправки электронного сообщения на соответствующий адрес электронной почты, путем 

отправки электронного сообщения через Мессенджер.  

13.3. Любой документ, уведомление или сообщение в письменной форме в случае их направления в виде 
бумажного документа имеет юридическую силу только в том случае, если оно направлено одной из Сторон 

другой Стороне по адресу, указанному в настоящем Договоре или сообщенному по электронной почте. 

Документ, уведомление или сообщение может быть вручено лично или направлено заказным письмом и будет 
считаться полученным: 

 при вручении лично – на дату вручения; 

 при отправке заказным письмом – на дату, указанную в квитанции, подтверждающей доставку 

соответствующего почтового отправления организацией связи. 

13.4. Договор является смешанным, содержащим элементы договора возмездного оказания услуг, 
лицензионного договора и соглашения между участниками электронного взаимодействия. 

13.5. Подлежащим применению к настоящему Договору является российское право. 

 

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
 

Полное наименование 

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ 

ОРГАНИЗАЦИЯ 
ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

"НАЦИОНАЛЬНАЯ АКАДЕМИЯ 

МЕДИЦИНСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ 
Н.А. БОРОДИНА" 

Краткое наименование  АНО ДПО "НАМО ИМ. Н.А. БОРОДИНА" 

Юридический адрес 
625003, Тюменская область, г. Тюмень, ул. 

Ленина, д. 2А, оф. 304 

Фактический адрес 
625003, Тюменская область, г. Тюмень, ул. 

Ленина, д. 2А, оф. 304 

Потовый адрес 
625003, Тюменская область, г. Тюмень, ул. 
Ленина, д. 2А, оф. 304 

Адрес электронной почты info@namobr.com 

Телефон +7 (3452) 56-99-16 

ИНН / КПП 7203508378/720301001 

ОГРН 1207200014537 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 

к Публичной оферте  

о заключении Договора на возмездное оказание услуг 

 

ТАРИФ (Стоимость) доступа к обучающим материалам 

 

 

Услуга Стоимость (руб.)  

Предоставление доступа к курсу «Я - Нутрициолог», 
(252 часа) 

29 000 руб. 
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